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1 Vorbemerkung

Die Prozesse der Vermarktung sind nicht Bestandteil dieses Dokumentes.

1.1 Legende

XOR

V

^

Ereignis

Funktion

Verknüpfungen 

  und 

  exklusives oder 

  oder

Kontrollfluß

Prozeßwegweiser

Organisatorische  
Einheit

Informationsobjekt

EPK 
Ereignisgesteuerte Prozeßkette 

Legende
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1.2 Verwendete Organisationseinheiten

Finanz- 
disposition

Geschäfts- 
leitung

Organisationseinheiten 

Kaufm. 
Projektleitung

Controlling

Vermarktung/ 
Vertrieb

Techn. 
Projektleitung

Rechnungs- 
wesen

Marketing

Akquisition

EDV
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2 PCS - Schlüsselprozesse

Angebots- 
prüfung

Objekt- 
evaluierung

Ankaufs- 
kalkulation 
erstellen

Ankaufs- 
entscheidung

Projekt- 
durchführungs- 

planung

Budget- 
genehmigung

Budget 
anpassung

Auftrags- 
vergabe

Rechnungs- 
prüfung

Flächenplanung

Akquisition
Projekt- 
planung

Projekt- 
durchführung

Vermarktung

PCS -Schlüsselprozesse

Nachtrags- 
verwaltung

Erlösplanung

Vermietung

Verkauf
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3 Prozessbeschreibung

3.1 Akquisition

3.1.1 Angebotsprüfung

Angebot ist 
eingegangen

Angebot erfassen

Angebots- 
doppelprüfung

XOR

Angebot für 
Objekt ist 
noch nicht 
vorhanden

Angebot für 
Objekt 

ist bereits 
vorhanden

Angebot als 
Basisangebot 

markieren

Angebot 
als Doppel- 

angebot markieren

Doppelangebot 
ablehnen

Informationen 
zu Angebot 

sind 
unvollständig

XOR

Informationen 
zu Angebot 

sind 
vollständig

Fehlende 
Informationen von 
Anbieter anfordern

Objekt- 
informationen 

erfassen

Angebot ist 
erfaßt

Angebot ist 
als Doppel- 

angebot 
markiert

 Doppel- 
angebot ist 
abgelehnt

Infos zu 
Angebot 

sind 
vollständig

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung
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3.1.1.1 Angebot erfassen

Angebot  
erfassen

Angebot des 
Anbieters

Akquisition

erfaßtes Angebot

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung 
- Angebot erfassen -
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3.1.1.2 Angebotsdoppelprüfung

Angebots- 
doppelprüfung

erfaßtes 
Angebot

Akquisition

bisher erfaßte 
Angebote

Prüfungs- 
parameter

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung 
- Angebotsdoppelprüfung -

geprüftes 
Angebot
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3.1.1.3 Angebot markieren

Angebot als 
Basisangebot 

markieren

Angebot 
als Doppel- 

angebot markieren

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung 
- Angebot als Doppelangebot markieren - 
- Angebot als Basisangebot markieren -

Akquisition

Akquisition

geprüftes 
Angebot

geprüftes 
Angebot

Doppelangebot

Basisangebot
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3.1.1.4 Doppelangebot ablehnen

Doppelangebot 
ablehnen

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung 
- Doppelangebot ablehnen -

AkquisitionDoppelangebot

Ablehnungs- 
schreiben
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3.1.1.5 Fehlende Informationen anfordern

Fehlende 
Informationen 

anfordern

Phase: Akquisition 
Angebotsprüfung 
- Fehlende Informationen anfordern -

AkquisitionBasisangebot

Brief bezüglich 
fehlender 

Informationen

Standard Struktur 
Angebote
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3.1.2 Objektevaluierung

Infos zu 
Angebot 

sind 
vollständig

V

Objektinform
ationen sind 
eingetroffen 

Objekt- 
daten 

 evaluieren

Objekt 
daten sind 
evaluiert

Ankaufs- 
kalkulation 
erstellen

Phase: Akquisition 
Objektevaluierung
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3.1.2.1 Objektdaten evaluieren

Objekt- 
daten 

 evaluieren

Basis- 
angebot

Grundstücks- 
angaben

Gebäudestruktur

technische 
Kennzahlen

Kontenplan

Planungsbasis 
Objekt

Akquisition

Techn. 
Projektleitung

Phase: Akquisition 
Objektevaluierung 
- Objektdaten evaluieren -

Grundbuch- 
angaben
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3.1.3 Ankaufskalkulation erstellen

Interesse für 
Objekt liegt 

vor

Objektstamm- 
daten sind 

erfaßt

^

Planungs- 
gerüst 

anlegen

Planungs- 
gerüst ist  
angelegt

^

Verkauf ist 
geplant

Vermietung 
ist geplant

Verkaufserlöse 
planen

Mieterlöse 
planen

Gemischte 
Nutzung ist 

geplant

XOR

Mehrwert- 
steueroption 

definieren

Investition 
ist geplant

XOR V

Verkehrs- 
wert 

ist geplant^
Ankaufs- 

kalkulation 
erstellen

Ankaufs- 
kalkulation 
ist erstellt

Investition 
planen

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation 
erstellen

^

^
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3.1.3.1 Planungsgerüst anlegen

Planungsgerüst 
anlegen

Objektstamm

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation erstellen 
- Planungsgerüst anlegen -

Ersteller

Kaufm. 
Projektleitung

Zweck der  
Erstellung

Planungs- 
gerüst mit  

Versions-Nr.

Kontenplan



Schulz & Löw Consulting GmbH Seite 17/55

3.1.3.2 Mehrwertsteueroption definieren

Mehrwert- 
steueroption 

definieren

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation erstellen 
- Mehrwertsteueroption definieren -

Nutzungsplan

Flächenplan

Mehrwert- 
steueroption (%)

Vermarktung/ 
Vertrieb

Rechnungs- 
wesen



Schulz & Löw Consulting GmbH Seite 18/55

3.1.3.3 Grundstückskosten planen

Grundstücks-

kosten sind 

zu  planen

Grundstücks- 

nebenkosten 

sind zu  

planen

Planungsart 

bestimmen

Grobplanung 

ist durch- 

zuführen

Feinplanung 

ist durch- 

zuführen

XOR

Wert bestimmen

Kostenart und  

Wert bestimmen 

Planungsart 

bestimmen

Grobplanung 

ist durch- 

zuführen

Feinplanung 

ist durch- 

zuführen

XOR

Wert bestimmen Planungsmethode

Abhängig 

von 

Bezugsgröße 

ist zu planen

Werte sind 

absolut zu 

planen

XOR

Kostenart und 

Prozentsatz 

bestimmen

Kostenart und 

Wer bestimmen

Werte sind 

absolut zu 

planen

XOR

Phase: Akquisition 
Grundstückskosten planen



Schulz & Löw Consulting GmbH Seite 19/55

3.1.3.4 Mieterlöse planen

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation erstellen 
- Mieterlöse planen -

Mieterlöse 
planen

Flächenplan

Mietpreise

Verkehrswert aus 
Vermietung

Vermarktung/ 
Vertrieb

Nutzungsplan



Schulz & Löw Consulting GmbH Seite 20/55

3.1.3.5 Verkaufserlöse planen

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation erstellen 
- Verkaufserlöse planen -

Verkaufserlöse 
planen

Flächenplan

Verkaufspreise

Verkehrswert aus 
Verkauf

Vermarktung/ 
Vertrieb

Nutzungsplan
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3.1.3.6 Ankaufskalkulation erstellen

Ankaufs- 
kalkulation 
erstellen

Investitions- 
plan

geplanter 
Verkehrswert

Geschäfts- 
leitung

Controlling

Ankaufs- 
kalkulation

Phase: Akquisition 
Ankaufskalkulation erstellen 
- Ankaufskalkulation erstellen -
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3.1.4 Ankaufsentscheidung

Phase: Akquisition 
Ankaufsentscheidung

Marktanalyse 
ist erstellt 

Ankaufs- 
kalkulation 
ist erstellt

Nutzungs- 
konzept liegt 

vor

Standort- 
analyse ist 

erstellt

Risikoanalyse 
ist durch- 
geführt

Wettbe- 
werbsanalyse 

liegt vor

^

Finanzierung 
prüfen

V

Finanzierung 
ist möglich

Beteiligungs- 
gesellschaft 
ist geplant

Ankaufsent- 
scheidung treffen

Finanzierung 
ist nicht 
möglich

^

Ankauf ist 
entschieden

Ankauf ablehnen

Ankauf ist 
abgelehnt

Projektdurch- 
führungsplanung

XOR
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3.1.4.1 Finanzierung prüfen

Finanzierung 
prüfen

Phase: Akquisition 
Ankaufsentscheidung 
- Finanzierung prüfen -

Ankaufs- 
kalkulation

Liquiditaets- 
planung

Finanz- 
disposition

Geschäfts- 
leitung

Controlling

Finanzierungs- 
plan
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3.1.5 Ankaufsentscheidung treffen

Ankauf ablehnen

Phase: Akquisition 
Ankaufsentscheidung 
- Ankauf ablehnen - 
- Ankaufsentscheidung treffen -

Ankaufs- 
kalkulation

Finanzierungs- 
plan

Geschäfts- 
leitung

Controlling

Ankaufsent- 
scheidung 

treffen

Ankaufs- 
kalkulation

Finanzierungs- 
plan

Geschäfts- 
leitung

Controlling
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3.2 Projektplanung

3.2.1 Projektdurchführungsplanung

Phase: Projektplanung 
Projektdurchführungsplanung

Prjojektdurch-
führung ist 

von GL 
beschlossen

Projektaufbau- 
organisation 
definieren

Projektablauf- 
organisation 
definieren

Budgetplanungs- 
komponenten 

bestimmen

Budget- 
überwachung 

festlegen 
(Brutto/Netto)

^

Projekt ist 
definiert

^

Budget 
erstellen

Budget ist 
erstellt

Budget 
genehmigen
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3.2.1.1 Projektaufbauorganisation definieren

Projektaufbau- 
organisation 
definieren

Phase: Projektplanung 
Projektdurchführungsplanung 
- Projektaufbauorganisation definieren -

Verträge 
 (Projektge- 
sellschaften) 

Geschäfts- 
leitung

Aufbau- 
organisation

Projekt- 
struktur
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3.2.1.2 Projektablauforganisation definieren

Phase: Projektplanung 
Projektdurchführungsplanung 
- Projektablauforganisation definieren -

Projektablauf- 
organisation 
definieren

Verträge 
 (Projektge- 
sellschaften) 

Geschäfts- 
leitung

Prüfungsregel 
für Rechnungen

Projekt- 
struktur

Prüfungsregel 
für 

Auftragsvergabe

Prüfungsregel 
Budgetplanung

Kaufm. 
Projektleitung
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3.2.1.3 Budgetplanungskomponenten bestimmen

Phase: Projektplanung 
Projektstart 
- Budgetplanungskomponenten bestimmen -

Budgetplanungs- 
komponenten 

bestimmen
Kontenplan

Projekt- 
struktur

Budget- 
struktur

Kaufm. 
Projektleitung

Controlling

Rechnungs- 
wesen
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3.2.1.4 Budgetüberwachung festlegen (Brutto / Netto )

Phase: Projektplanung 
Projektstart 
- Budgetüberwachung festlegen (Brutto/Netto) -

Budget- 
überwachung 

festlegen 
(Brutto/Netto)

Nutzungsplan

Prüfungsregel für 
die Budgetüber- 

wachung

Controlling

Rechnungs- 
wesen
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3.2.1.5 Budget erstellen

Budget 
erstellen

Phase: Projektplanung 
Projektdurchführungsplanung 
- Budget erstellen -

Ankaufs- 
kalkulation

Angebote von 
Auftragnehmer

Konten- 
rahmen

Erlös- 
planung

Kaufm. 
Projektleitung

Controlling

zu 
genehmigendes 

Budget

Techn. 
Projektleitung

Vermarktung/ 
Vertrieb

Projekt- 
struktur
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3.2.2 Budget genehmigen

Phase: Projektplanung 
Budget genehmigen

Budget ist  
erstellt

Wirtschaftlichkeit 
analysieren

Planung ist 
unwirt- 

schaflich

Budget 
anpassen

Projekt- 
planung ist 
anzupassen

Wirttschaft- 
lichkeit ist 
gewähr- 
leistet

XOR

XOR

Budget 
genehmigen

Budget ist  
genehmigt
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3.2.2.1 Wirtschaftlichkeit analysieren

Phase: Projektplanung 
Budget genehmigen 
- Wirtschaftlichkeit analysieren -

Wirtschaftlichkeit 
analysieren

Development- 
rechnung

zu 
genehmigendes 

Budget

Controlling
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3.2.2.2 Budget anpassen

Budget 
anpassen

Development- 
rechnung

zu 
genehmigendes 

Budget

Ankaufs- 
kalkulation

Vermarktung/ 
Vertrieb

Controlling

Kaufm. 
Projektleitung 

Budget- 
anpassung

Techn. 
Projektleitung

Phase: Projektplanung 
Budget genehmigen 
- Budget anpassen -
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3.2.2.3 Budget genehmigen

Budget 
genehmigen

Developmen- 
trechnung

genehmigtes 
Budget

Budget- 
anpassung

Vermarktung/ 
Vertrieb

Controlling

Kaufm. 
Projektleitung 

Techn. 
Projektleitung

Geschäfts- 
leitung

Phase: Projektplanung 
Budget genehmigen 
- Budget genehmigen -
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3.2.3 Budget anpassen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen

Budget ist 
genehmigt

Auftrag 
übersteigt 

Verfügbares 
Budget

Technische 
Planung ist 
verändert

^
V

Art der 
Budgetanpassung 

für Position 
festlegen

Budgetver- 
schiebung ist 

durchzu- 
führen

Budget- 
verschiebung 
druchführen

Budgeter- 
höhung ist 
durchzu- 
führen

V

Budget- 
erhöhung 

beantragen

Budget- 
verschiebung 

ist gebucht

Budget 
erhöhung ist 

beantragt

Budget- 
erhöhung prüfen

Budgeter- 
höhung ist 
abgelehnt

Budgeter- 
höhung ist 
genehmigt

XOR

Budget- 
erhöhung buchen

Budgeter- 
höhung ist 

gebucht
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3.2.3.1 Art der Budgetanpassung für Position festlegen

Art der 
Budgetanpassung 
Position festlegen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen 
- Art der Budgetanpassung für Position festlegen -

Kaufm. 
Projektleitung

Geschäfts- 
leitung

genehmigtes 
Budget

Art der Budget- 
anpassung
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3.2.3.2 Budgetverschiebung durchführen

Budget- 
verschiebung 
druchführen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen 
- Budgetverschiebung durchführen -

Techn. 
Projektleitung

Kaufm. 
Projektleitung

Sender - 
Budgetposition

Empfänger - 
Budgetposition
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3.2.3.3 Budgeterhöhung durchführen

Budget- 
erhöhung 

beantragen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen 
- Budgeterhöhung durchführen -

Techn. 
Projektleitung

Kaufm. 
Projektleitung

genehmigtes 
Budget

anzupassende  
Budgetposition

Budgeterhöhungs- 
antrag
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3.2.3.4 Budgeterhöhung prüfen

Budget- 
erhöhung prüfen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen 
- Budgeterhöhung prüfen -

Budgeterhöhungs- 
antrag

geprüfter 
Budgeterhöhungs- 

antrag

Geschäfts- 
leitung
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3.2.4 Budgeterhöhung prüfen

Budget- 
erhöhung buchen

Phase: Projektplanung 
Budget anpassen 
- Budgeterhöhung buchen -

geprüfter 
Budgeterhöhungs- 

antrag

genehmigtes 
Budget

Kaufm. 
Projektleitung
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3.3 Projektdurchführung

3.3.1 Auftragsvergabe

Phase: Projektdurchführung 
Auftragsvergabe

Auftrag ist 
verhandelt

Auftrag- 
nehmerdaten 

sind erfaßt

^

Auftragsdaten 
erfassen

Verfügbares 
Budget ist 
vorhanden

Verfügbares 
Budget ist 

nicht 
vorhanden

XOR

Auftrag mit 
Auftragsdeckblatt 
an Auftragnehmer 

übermitteln

Auftrag ist 
erteilt

Budget anpassen

Budget ist 
verbraucht

^
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3.3.1.1 Auftragsdaten erfassen

Auftragsdaten 
erfassen

Auftragnehmer- 
daten

Bürgschaften

Auftrags- 
positionen 

Zahlungsplan

Abzüge /  
Einbehalte

Auftrags- 
deckblatt

Verfügbares 
Budget

Liquiditäts- 
planung

Prüfungs- 
verantwortliche

Techn. 
Projektleitung
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3.3.1.2 Auftragsvergabe

Auftrag mit 
Auftragsdeckblatt 
an Auftragnehmer 

übermitteln

Phase: Projektdurchführung 
Auftragsvergabe 
- Auftragsdaten mit Auftragsdeckblatt an Auftragnehmer übermitteln -

Auftrags- 
deckblatt

Techn. 
Projektleitung
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3.3.2 Rechnungsprüfung

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung

Rechnung ist 
eingetroffen

Art der Rechnung 
prüfen

Rechnug ist 
zu Auftrag 
zuzuordnen

Rechnung ist 
nicht zu 
Auftrag 

zuzuordnen

XOR

Rechnungsdaten 
aus Auftragsdaten 

übernehmem

Rechnung ist 
erfaßt

Rechnungslauf- 
zettel prüfen

Rechnungp- 
rüfung ist 

ohne Korrek- 
turen erfolgt

Rechnung- 
prüfung ist zu 

korrigieren

XOR

Rechnung als 
geprüft markieren

Rechnung 
verbuchen

Rechnung ist 
verbuchtt

Korrekturen 
erfassen und als 
geprüft markieren

V

Rechnung ist 
geprüft

Rechnungsdaten 
aus Rechnung 

erfassen
V
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3.3.2.1 Art der Rechnung prüfen

Art der Rechnung 
prüfen

Organisations- 
anweisung

Aufträge

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung 
- Art der Rechnung prüfen -

Rechnungs- 
wesen

Aufträge
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3.3.2.2 Rechnungsdaten aus Auftragsdaten übernehmen

Phase: Projektenwicklung 
Rechnungsprüfung 
- Rechnungsdaten aus Auftragsdaten übernehmen -

Rechnungsdaten 
aus Auftragsdaten 

übernehmem

Kreditordaten

Budgetpositionen

Rechnungs- 
laufzettel

Abzüge / 
Einbehalte

Bürgschaften

Zahlungs- 
konditionen

Faktura, 
Verbindlichkeit, 
Zahlungsbetrag

Nachaufträge

Rechnungsstand

Prüfsach- 
bearbeiter

Projektspezifsche 
Organisations- 

anweisung

Rechnungs- 
wesen
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3.3.2.3 Rechnungsdaten aus Rechnung erfassen

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung 
- Rechnungsdaten aus Rechnung erfassen -

Rechnungsdaten 
aus Rechnung 

erfassen

Rechnungs- 
wesen

Projektspezifsche 
Organisations- 

anweisung

Rechnungs- 
status

Rechnung
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3.3.2.4 Rechnungslaufzettel prüfen

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung 
- Rechnungslaufzettel prüfen -

Rechnungslauf- 
zettel prüfen

Projektspezifsche 
Organisations- 

anweisung

Rechnungs- 
status

Rechnung

Rechnungs- 
laufzettel

Kaufm. 
Projektleitung

Techn. 
Projektleitung
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3.3.2.5 Rechnung als geprüft markieren

Rechnung als 
geprüft markieren

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung 
- Rechnung als geprüft markieren -

Rechnung

Rechnungs- 
laufzettel

geprüfte 
Rechnung

Rechnungs- 
wesen
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3.3.2.6 Korrekturen erfassen und als geprüft markieren

Korrekturen 
erfassen und als 
geprüft markieren

Phase: Projektdurchführung 
Rechnungsprüfung 
- Korrekturen erfassen und als geprüft markieren -

Rechnung

Rechnungs- 
laufzettel

geprüfte 
Rechnung

Rechnungs- 
wesen
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3.3.3 Einbehalte ausbezahlen

Phase: Projektdurchführung 
Einbehalte auszahlen

Auszahl.- 
termin für 

Einbehalte ist 
eingetreten

Auszahlung 
beantragen

Auszahlung 
ist beantragt

Gewährleistungs- 
ansprüche 

prüfen

Einbehalt ist 
auszuzahlen

Mängel sind 
festgestellt

Auszahlung 
genehmigen

Auszahlung 
ist in der Fibu 

durchzu- 
führen

V

Auszahlung 
sperren

Auszahlung 
des Einbahlt 
ist gesperrt
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3.3.3.1 Auszahlung beantragen

Auszahlung 
beantragen

Phase: Projektdurchführung 
Einbehalte auszahlen 
- Auszahlung beantragen -

Rechnungs- 
wesen

fällige  
Einbehalte

Auszahlungs- 
antrag
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3.3.3.2 Gewährleistungsansprüche prüfen

Gewährleistungs- 
ansprüche 

prüfen
geprüfte 

Rechnungen

Kaufm. 
Projektleitung

Techn. 
Projektleitung

geprüfter 
Auszahlungs- 

antrag

Auszahlungs- 
antrag

Auftrags- 
konditionen

Gewährleistungs- 
ansprüche

Phase: Projektdurchführung 
Einbehalte auszahlen 
- Gewährleistungsansprüche prüfen -
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3.3.3.3 Auszahlung genehmigen

Auszahlung 
genehmigen

Phase: Projektdurchführung 
Einbehalte auszahlen 
- Auszahlung genehmigen -

geprüfter 
Auszahlungs- 

antrag

Kaufm. 
Projektleitung

Rechnungs- 
wesen

genehmigter 
Auszahlungs- 

antrag
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3.3.3.4 Auszahlung sperren

Auszahlung 
sperren

Phase: Projektdurchführung 
Einbehalte auszahlen 
- Auszahlung sperren -

geprüfter 
Auszahlungs- 

antrag

Kaufm. 
Projektleitung

Rechnungs- 
wesen

geperrter 
Auszahlungs- 

antrag
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